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PRESENTATION DU GROUPE

TUV Rheinland est un prestataire mondial de services techniques. Créé en 1872, le groupe dont le siége se
situe a Cologne en Allemagne, emploie plus de 19 600 personnes et opere dans 70 pays.

En tant gu'organisme international de contréle, d'inspection, de formation et de certification, la mission de
notre groupe consiste a développer des solutions sGres et durables pour faire face aux enjeux résultants de
linteraction entre 'homme, la technologie et 'environnement.

Ces interactions sont représentées par les paintes du triangle de notre
logo, qui inspire confiance et est mondialement reconnu comme un
symbole de sécurité et de qualité.
. ® Notre Slogan «Precisely Right» reflete parfaitement notre
TUV Rh ein | an d engagement envers e service fourni.
« Whatever we do, we do it precisely right »
TUV Rheinland est ainsi votre partenaire idéal.

Precisely Right.

PRESENTATION DE LENTREPRISE

S'appuyant sur Uexpérience internationale dans la certification des systemes et des compétences, les
certificats TUV Rheinland Maghreb constituent un véritable passeport pour les marchés internationaux, qui
permettent de promouvoir de nombreux produits et services sur le marché international.

Notre objectif principal consite a offrir @ nos clients une panoplie de services en matiere de Controle,
Inspection, Certification, Formation & Qualification de produits, systemes, procédés et des personnes.



Creation de T.U.V Maghreb
comme organisme de
certification

2001
Obtention de lagrément 2 0 0 5

Formation et'lancement de
('activité formation

Création de TUV
Certification Maroc



2010

Création de TUV
Cert Algeria

Z 011 Acquisition de T.U.V
Maghreb et de ses filiales

par TUV Rheinland Group

Accréditation pour 'evaluation
de la conformité des systemes
de management de a qualité
et de l'environnement par le
TUNAC




TUV RHEINLAND
EN CHIFFRES

sessions de formation
organisées en Tunisie

bureaux TUV
dans le monde

mﬂ d’entreprises pays ou TUV Rheinland

clientes en Tunisie opere dans le monde




participants aux formations ﬁ formateurs
depuis 2001 en Tunisie Tunisiens

D

themes de — sessions de formation

formation en Tunisie organisees a l'etranger
depuis la Tunisie



POURQUOI UNE
FORMATION
TUV RHEINLAND

MAGHREB ?
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Un savoir-faire Une panoplie de Des formateurs

allemand adapté a formations agréées  hautement

vos besoins par le Ministére qualifiés jouissant
de la Formation d'une forte
Professionnelle et expérience
de UEmploi nationale et

internationale
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Une plateforme
d’apprentissage en
ligne « Moodle »

» Forum
d‘échanges entre
peédagogues et
candidats

» Echanges inter
candidats

Une évaluation
continue

» Evaluation
préliminaire : une
évaluation des
prérequis avant la
formation

» Evaluation a
360°: évaluation
guotidienne par
le formateur et
une evaluation
guotidienne par le
candidat

Prise en charge

du client avant,
pendant et aprés la
formation
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Management de la Qualité

Code

QMQ-ENO

QMQ-AIN

QMQ-QPM

QaMQ-sc

QMQ-ECNQ

amMQ-LMP

aMQa-RMQ

QMQ-PSSM

aMQ-sw

amMa-Gll

QMQ-GPD

QMQ-PGC
QMQ-MEC

aMQ-TIBQ

QMQ-ARA

Themes

Exigences et Principes de la Norme
ISO 9001:2015

Internal Auditor ISO 9001:2015 (TUV)

Piloter des processus en conformité
avec les exigences de la norme
ISO 9001:2015

La satisfaction client et le traitement
des réclamations selon les normes
IS0 10002:2014 & ISO/TS
10004:2012

Evaluation des codts de non Qualité
Leadership et mobilisation des
personnes

Gérer un Systeme de Management

de la Qualite

Planification stratégique dans le cadre
d'un systeme de management
['analyse SWOT

Gestion de l'innovation et linterface
avec l'1SO 9001:2015

ISO 9004 : Gestion des performances
durables

Préparer et gérer le changement

Manager une équipe Qualité

Tableau de Bord & Indicateurs Qualité

CQl & IRCA QMS ISO 9001:2015
Auditor/Lead Auditor Training Course
(PR328 IS0 9001)

Lieu

Tunis

Tunis

Tunis

Tunis

Tunis

Tunis

Tunis

Tunis

Tunis

Tunis

Tunis

Tunis

Tunis

Tunis

Hammamet
Résidentiel

Durée

3jours

3jours

3jours

3jours

2 jours

2 jours

3 jours

2 jours

2 jours

3jours

3jours

2jours

3jours

2 jours

5jours

Dates
22-24/01/2018
14-16/03/2018

02-04/05/2018
27-29/08/2018
03-05/10/2018
19-21/02/2018
1-13/04/2018
09-11/07/2018
05-07/09/2018
26-28/11/2018

07-09/05/2018

18-20/04/2018

03-05/09/2018

selon la demande

Selon la demande

23-25/04/2018

selon la demande

29-30/03/2018

Selon la demande

Selon la demande

Selon la demande

Selon la demande

Selon la demande

26-30/03/2018
07-11/05/2018
17-21/09/2018
29/10-02/11/2018
24-28/12/2018

Prix HT

790 DT

1090 DT

790 DT

800 DT

690 DT

690 DT

990 DT

690 DT

630 DT

890 DT

990 DT

690 DT
900 DT

690 DT

2450 0T

Supply Chain Management

SCM-AF

Thémes

Supply Chain Expert (TUV)

Tunis

3jours

07-08/05/2018

Prix HT

1090




Management de 'Environnement

Code Themes Lieu Durée Dates Prix HT
i 26-28/02/2018
MEN-ENO ~ Cxigencesdelsnorme SO Tunis 3jours 790 DT
140012015 05-07/09/2018
iteur i . 26-28/03/2018
MEN-AIN Auditeur interne 1ISO 14001:2015 & Tunis 3jours 890 DT
SO 1901:201M 12-14/1/2018
MEN-REN Reg‘le‘mentqtlon EiERTETIETE ) Tunis 2 jours Selon la demande 690 DT
Tunisie - Veille
. ['analyse de cycle de vie du produit ) )
MEN-ACV selon 1a norme 1SO 140442006 Tunis 2 jours Selon la demande 690 DT
MEN-RME RESDRTELLE MiEnSgEment Tunis 4jours Selon la demande 990 DT
Environnemental
L'évaluation de la performance
MEN-EPE environnementale selon la norme ISO Tunis 2 jours Selon la demande 690 DT
14031:2013
Vi eemEinesEs EHEREEs e Tunis 2jours Selonlademande 690 DT
'analyse environnementale initiale
MEN-MTGD|  LeS méthodes et techniques de (3 Tunis 2jours Selonlademande 690 DT
gestion des déchets industriels
La surveillance et mesurage dans
MEN-SM un systeme de management Tunis 2 jours Selon la demande 690 DT
environnemental
Gestion des aspects
MEN-GAESU  environnementaux et des situations Tunis 3jours Selon la demande 790 DT
d'urgence
MEN-TE TraltemeAnt s BEILs [ & Tunis 3jours Selon la demande 990 DT
osmose inverse
CQl & IRCA EMS IS0 140012015 16-20/04/2018
MEN-ARA Auditor/Lead Auditor Training Course Hammamet 5jours 22-26/10/2018 2450 DT
(PR3151S014001) 24-28/12/2018
Management de 'Energie
Code Themes Lieu Durée Dates Prix HT
Exigences d'un systeme de
ENG-ENO Management de l'énergie dela norme Tunis 3jours 05-07/03/2018 900 DT
ISO 50001
ENG-AIN %“gﬁe“r Interne IS0 500018 150 Tunis 3jours 04-06/04/2018 990 0T
ENG-REN Reéglementation Energie-Veille Tunis 2 jours Selon la demande 690 DT
ENG-RME ngpopsame management de Tunis 2jours Selonlademande 690 DT
énergie
ENG-CBE Le calcul du Bilan Energétique Tunis 2 jours Selon la demande 750 DT
ENG-EEI Efficacité énergetique dans lindustrie Tunis 5 jours Selon la demande 1490 DT
ENEEEEs  CESOETEEEREEnS(E Tunis 3jours Selonlademande 990 DT
batiment
ENG-ER Les énergies renouvelables Tunis 3jours Selon la demande 990 DT
COI& RCAENMSISOS0001201 SRR AR
ENG-ARA Auditor/Lead Auditor Training Course Résidentiel 5 jours 22-26/10/2018 2450 DT

(PR316 1SO 50001)

17-21/12/2018




Management de Santé et Sécurité au Travail

Code Themes Lieu Durée Dates Prix HT
] 21-23/03/2018
SST-ENO Exigences de (& norme IS0 Tunis 3jours 790 0T
45001:2018 27-29/08/2018
i : 04-06/04/2018
SSTAIN Int_ernalAudltor ISO 45001:2018 Tunis 3jours 1090 DT
(Tuv) 17-19/09/2018
SST-ACR Reglgmentatlpq Santg & Sécurité au Tunis 2 jours Selon la demande 690 DT
Travail en Tunisie - Veille
SST-HE Habilitation Electrique Tunis 3jours Selon la demande 890 DT
3 Occupational Health & Safety B ) :
SST-RS Management Representative (TUV) Tunis 4 jours 05-08/11/2018 1090 DT
Les méthodes et techniques
SST-MTE d'élaboration d'une étude de danger Tunis 2 jours Selon la demande 690 DT
et des plans d'urgence
SST-GP Gestes et Postures Tunis 2 jours Selon la demande 690 DT
SST-MHH Les méthodes HAZID et HAZOP Tunis 2 jours Selon la demande 690 DT
SST-GSI Gestion de la Sécurité Incendie Tunis 3jours Selon la demande 990 DT
SST-SPRIE Slgcourls‘me etlpreven_tlon Bea fsEUEs Tunis 4 jours Selon la demande 1290 DT
d'incendie et d'explosion
SST-SIB Sécurité Incendie Batiment Tunis 3jours Selon la demande 990 DT
SsT-Gspp  oestion et Stockage des Produits Tunis 2jours 21-22/03/2018  690DT
Dangereux
SST-SM La sécurité des machines Tunis 2 jours Selon la demande 690 DT
SST-ATEX Atmosphére Explosives — ATEX Tunis 2 jours Selon la demande 690 DT
. 24-28/09/2018
SST-ARA CQI& IRCA OHS I.SO 45_OQ1.2018 quﬂmanjet 5 jours 2450 DT
Auditor/Lead Auditor Training Course Résidentiel 12-16/11/2018
Méthodes et Outils Qualite
Code Themes Lieu Durée Dates Prix HT
MRPG: Méthode de Résolution de
AFQ-MRPG Probleme en Groupe en liaison avec : Tunis 3jours 02-04/05/2018 990 DT
-Les outils qualité -La méthode 8D
pEaemEs o TEEMETEEES AR Tunis 2jours 16-18/04/2018 690 DT
Correctives
AFQ-MSA MSA : Analyse des Systemes de Tunis 3jours Selon la demande 990 DT
Mesure
AFQ-MSP MSP(SPC s ShEfSir e Ees Tunis 2 jours Selon la demande 690 DT
Procédés
AFQ-MPI Management de projet industriel Tunis 3jours Selon la demande 990 DT
AFQ-PPAP P.PAP: Processus'd homolagation des Tunis 2 jours Selon la demande 690 DT
pieces de production
AFQ-APQp  APUP:Laplanification anticipee de (3 Tunis 3jours 06-08/08/2018 990 0T
qualité du produit
MEEAND  PRTEUETAN IR R e Tunis 3jours 10-12/10/2018 990 0T
Processus
AFQ-KSW Kaizen and Standard Work Tunis 2 jours Selon la demande 690 DT
AFQ-5SVM 5S et Visual Management Tunis 2 jours Selon la demande 690 DT
AFQ-QRQC La méthode QRQC Tunis 2 jours Selon la demande 690 DT
AFQ-PY Systeme POKA-YOKE Tunis 2 jours Selon la demande 690 DT

" %



La déemarche LEAN

Code Themes Lieu Durée Dates Prix HT
07-11/05/2018
AFQ-LMF Lean Manufacturing Tunis 5jours 1490 DT
22-26/10/2018
AFQ-LMG Lean Management Tunis 5 jours Selon la demande 1490 DT
LEA-SMED E?QED - Single Minute Exchange of Tunis 2 jours Selon la demande 690 DT
LEA-VSM VSM : Value Stream Maping Tunis 3jours Selon la demande 990 DT
LEA-MINI Minitab Tunis 3jours Selon la demande 990 DT
Systeme de Management Intégreé
Code Themes Lieu Durée Dates Prix HT
Exigences d'un Systeme de
Management Intégré : Qualité /
ENO-QES Environnement et Sécurité/Santé Tunis 4jours 02-05/04/2018 1290 DT
au Travail ISO 9001:2015 / I1SO
14001:2015 /ISO 45001:2018
Auditeur Interne d'un Systeme de
Management Intégré : Qualité /
AIN-QES Environnement et Sécurité/Santé Tunis 4 jours 12-15/11/2018 1290 DT
au Travail ISO 9001:2015 / I1SO
14001:2015 / 1SO 45001:2018
Responsable Systeme de
SMI-RSMI Management Intégré ISO S001:2015 Tunis 4jours Selon la demande 1290 DT
/1S014001:2015 / I1SO 45001:2018
L'intégration de l'ISO 50001 dans le
SMI-ENGEN cadre d'un Systeme de Management Tunis 2 jours Selon la demande 990 DT
Environnemental (ISO 14001)
SMI-RHSE La réglementation HSE en Tunisie Tunis 3jours Selon la demande 1290 DT

Management de la Responsabilité Sociale

Code

SOC-ENO

SOC-AIN

SOC-BAC

SOC-AAC

LENES

Exigences du standard SA
8000:2014

Auditeur interne SA 8000:2014
d’engagement social

SAAS Acredited SA 8000 Basic
Auditar Course

SAAS Acredited SA 8000 Advanced
Auditar Course

Lieu

Tunis

Tunis

Hammamet
Résidentiel

Hammamet
Résidentiel

Durée

3jours

3jours

5jours

3jours

BEICS

02-04/04/2018

03-05/09/2018

01-05/10/2018

Selon la demande

Prix HT

990 DT

990 DT

Nous
consulter

Nous
consulter




Management de la qualité
dans le secteur Automobile

Code Themes Lieu Durée [BEIES Prix HT
29-31/01/2018

Tunis 3jours 1-13/04/2018 990 DT
24-26/09/2018

s 19-21/02/2018

A IATF 16949:2016 - Internal Auditor / ) .
l AMQ-AIN T and 2% Party Auditor (TOV) Tunis 3jours 16-18/07/2018 190 DT
14-16/11/2018

Exigences de la norme IATF

AMQ-ENO 16949:2016

'audit de processus selon le

AMQ-TAU eférentiel VDA 6.3 Tunis 3jours 27-29/08/2018 990 DT
AMQ-MET NS Qe ARy BIEC BT 2 Tunis 3jours Selon la demande 990 DT
automobile
ey IATF 16949:2016 - Qualification des Hammamet . P Nous
L y AMQ-IATE Auditeurs Tierce Partie _IATF Résidentiel 4jours A definir consulter

Management de la sécurité de U'Information

Code Themes Lieu Durée Dates Prix HT
Exigences de la norme ISO ) )
SIF-ENO 270012013 Tunis 3jours 05-07/03/2018 990 DT
Auditeur interne ISO 27001:2013 & . .
SIF-AIN IS0 190112011 Tunis 3jours 05-07/1/2018 990 DT
SIF-AS| Audit des Systemes de Ulnformation Tunis 3jours Selonlademande 900 DT
selon la Reglementation Tunisienne
GSI-ENO EgEEnEEs el mame ) 20000 Tunis 3jours Selon la demande 990 DT
Gestion des services informatiques
GSI-AIN Auditeur interne 1ISO 20000 Tunis 3jours Selon la demande 990 DT
Lead Implementer selon la norme ) )
SIF-LI IS0 27001 Tunis 5 jours 12-16/11/2018 2250 DT
Exigences de la norme ISO 27005
SIF-GRSSI Gestion des risques de la Sécurité des Tunis 3jours Selon la demande 900DT
Systemes d'Information
CQI & IRCAISMS ISO 27001:2013 Hammamet 07-11/05/2018
w SIF-ARA Auditor/Lead Auditor Training Course Reésidentiol 5 jours 2450 DT
(PR320 S0 27001) 10-14/12/2018

Management du risque

LENES Prix HT

Le Management de Risque selon

MR-ENO IS0 31000

Tunis 3jours 18-20/07/2018 990 DT

Outils et méthodes d'analyse des
risques selon l'ISO 31010

MR-PCA PCA: Plan de Continuité d’Activité Tunis 3jours Selon la demande 1200 DT

MR-OMAR Tunis 2 jours 26-27/02/2018 690 DT




Management de la Sécurité

des Denrées Alimentaires

Code Themes Lieu Durée BEICS Prix HT

SEA-ENO Exigences de la norme ISO 22000 Tunis 3jours 12-14/02/2018 9390 DT
Auditeur interne ISO 22000 ) )

SEA-AIN 8150 19011 Tunis 3jours Selon la demande 990 DT

SEA-RSA Regiementation Sécurie Almentaire Tunis 2jours  Selonlademande  690DT

: Exigences du protocole d'audit ) )

SEA-FSSC FSSC 22000 Tunis 4 jours Selon la demande 990 DT

SEA-GT Gérer la tracabilité Tunis 2 jours Selon la demande 690 DT

SEA - NDMI N?F“’U?‘ge et @smfectlon CES & Tunis 2 jours Selon la demande 690 DT
milieu industriel

SEA-BPL Les bonnes pratiques d'hygiene au Tunis 2jours Selonlademande 690 DT
laboratoire

SEA-AS Analyse sensarielle Tunis 2 jours Selon la demande 690 DT

SEA-HAHp  Hugiene alimentaire et hygiene Tunis 2jours Selonlademande 690 DT
personnel

SEA-HBPN Flugiene et e preiGe o Tunis 2 jours Selon la demande 690 DT
nettoyage

SEA-HACCP La méthode HACCP Tunis 3jours Selon la demande 990 DT

SEA-IFS/BRC  IFS/BRC Tunis 3jours Selon la demande 990 DT

SEA-EPLMS  Evaluation des plans de maltrise Tunis 2jours Selonlademande 690 DT
sanitaire
Auditeur / Responsable d'audit

SEA-ARA Management de la Sécurité Tunis 5jours Selon la demande 1500 DT
Alimentaire ISO 22000

~y [ ]
°
°
Management des opérations

Code Themes Lieu Durée Dates Prix HT
Maintenance Industrielle et

MO-MIND Initiation a la TPM (Total Productive Tunis 4 jours Selon la demande 1290 DT
Maintenance)

MO-CND Contréle non destructif Tunis 2 jours Selon la demande 690 DT

MO-MCOM Maintenance des compresseurs d'air Tunis 3jours Selon la demande 990 DT
Conduite et maintenance des ) )

MO-CMIAC ) ) o - Tunis 3jours Selon la demande 990 DT
installations d‘air comprimeé

MO-Mppc ~ [nitationslamecanique desfluideset o o 3jours Selonlademande 990 DT
aux pompes centrifuges

MO-FMR Fonctionnement et maintenance des Tunis 3jours  Selonlademande 990 DT
reducteurs

MO-CAEPT Chronometrage ana_lgse etéquilibrage Tunis 2 jours Selon la demande 690 DT
des postes de travail

WageEn  DpEmiesion dels gesion e Tunis 3jours Selonlademande 990 DT
production et de la maintenance

MO-TRS TRS mesure de la productivité Tunis 2 jours Selon la demande 690 DT




Management des projets :
Tous secteurs confondus

Code Themes Lieu Durée
MPO-PMP Préparation a la certification PMP Tunis 5jours
Wepgasye  CosEhing pelrsnelomer e . Tunis 2jours
performance individuelle et collective
] La démarche qualité dans les projets ) )
MPO-DQP selon la norme ISO 10006 Tunis 3 Jours
MPO-MD Management des délais dans le cadre Tunis 2]jaurs
d'un projet
MPO-MC Management des co0ts dans le cadre Tunis 2jours
d'un projet
MPO-SW Le standardized work Tunis 2 jours
. Management de projet selon la norme ) )
MPO-MP IS0 21500 Tunis 3jours
MPO-GET Gestion des équipes de travail Tunis 2 jours

Dates

Selon la demande

Selon la demande

Selon la demande

Selon la demande

Selon la demande

Selon la demande

Selon la demande

Selon la demande

Prix HT
2500 DT

630 DT

890 DT

630 DT

690 DT

690 DT

900DT

630 DT

Management de la qualité
dans le secteur aéronautique

Themes

Les exigences de la norme EN

AER-ENO 9100:2016 et la procédure de Tunis 3jours
certification
AER-AIN Auditeur interne EN 9100:2016 Tunis 3jours

21-23/02/2018

Selon la demande

Prix HT

990 DT

990 DT

Management de la qualité
dans le secteur médical

Exigences des normes 13485:2016 et
annexes de la directive européenne

MED-ENO Tunis 3jours

MED-AIN Auditeur Interne I1ISO 13485:2016 Tunis 3jours

Selon la demande

Selon la demande

990 DT

990 DT




Inspection& Evaluation
de la conformité

IEC - ENO Exigences de la norme IS0 17020 Tunis 3jours Selon la demande 790 DT
IEC - AIN Auditeur Interne ISO 17020 Tunis 3jours Selon la demande 990 DT
Métrologie & Accréditation des laboratoires

Code Themes Lieu BEIES Durée Prix HT
Exigences de la norme ) )

MAL-ENO ISO/IEC 170252017 Tunis 3jours 18-20/07/2018 790 DT
Accréditation des laboratoires de ) )

MAL-ALBM biologie médicale selon IS0 15189 Tunis 3jours Selon la demande 900 DT
Mise en place d'un SMQ ) )

MAL-MP ISO CE1 17025 Tunis 3jours Selon la demande 990 DT
Auditeur Interne ISO/IEC 17025:2017 . )

MAL-AIN 8150 1901201 Tunis 3jours Selon la demande 890 DT

MAL-TMM Techniques et mesures en meétrologie Tunis 3jours Selon la demande 890 DT

MALESEy e SRR EES Tunis 4jours Selonlademande 1290 DT
instruments de mesure

MAL-VME  valdation des méthodes et estimation Tunis 3jours Selonlademande 990 DT
d'incertitudes

Inspection& Sécurité Industrielle

Code Themes Lieu Durée Dates Prix HT
Application de 'API 653:
ISI-API maintenance, réparation et inspection Tunis 4 jours Selon la demande 1390 DT

des capacités de stockage

Application de LASMES: sécurité des
réparations en mecano-soudage

Fitness for services FFS API 579:
ISI-FFSAPI seécurité des appareils et canalisations Tunis 4 jours Selon la demande 1390 DT
Sous pression

ISI-ASME Tunis 4 jours Selon la demande 1390 DT

Fire hazard assessment: gestion de

ISI-FHA . )
l'incendie par les normes

Tunis 4 jours Selon la demande 1390DT




CERTIFIEZVOS
COMPETENCES SELON
LES STANDARDS TUV
RHEINLAND C°EST:

TUOV RHEINLAND EST UN ORGANISME
DE CERTIFICATION DES PERSONNES
ACCREDITE CONFORMEMENT A LA NORME
ISO/IEC 17024.




3 ELEMENTS
PROUVANT VOTRE
COMPETENCE :

Certificate

¥ 0 MEnagement
[ Sysinm @ [=]
150 3003018
150 §8D01: 2005 |
L & DOHSZAS 180012007
TOVRhoinland =]y
CERTIFIED e e, pom

Un certificat Un enregistrement Un logo et un identifiant
PersCert TUV. systématique de la unique avec QR code
certification sur Certipedia: prouvant la certification.
Une plateforme regroupant
les personnes, les
entreprises et les produits
certifiés TUV dans le
monde.




Cible:

e Cadres de l'entreprise

* Responsables qualité et futurs responsables qualité

* Toute personne lige au systeme de management de la qualité

Exigences d'acces :
e Connaissances de la norme ISO 9001:2015

|-—- ' Module 1: Module 1: Module 1:

A Quality Hammamet 26-29/03/2018  03-06/09/2018 26-29/11/2018

TOVRheinta®d QMQ-QM  Manager o ) 8 jours 2600 DT
o gy | eSlEniE Module 2: Module 2: Module 2:

- 24-27/04/2018 24-27/09/2018 18-21/12/2018




" ®
TUVRheinland
CERTIFIED

A ®
TUVRheinland
CERTIFIED

(A

- ®
TUVRheinland
CERTIFIED

- ®
TUVRheinland
CERTIFIED

CERTIFIED TRAINER (TUV)

Cible:

* Responsables formation
e Formateurs
* Responsables ingénierie de la formation

Exigences d'acces :
* Expérience professionnelle + Bonne communication écrite et orale + Connaissance préalable en pédagogie

Thémes Durée Session 1 Session 2 Prix HT
Module 1: Module 1:
21-23/03/2018 10-12/10/2018
Certified Trainer | Hammamet ) Module 2: Module 2:
ING-FF (TOV) Residentel | 00U | ni3/0a2018 | 3wio-om/zoie | S1000T
Module 3: Module 3:
08-11/05/2018 03-06/12/2018

SUPPLY CHAIN EXPERT (TUV)

Cible:

* Acheteurs

 Directeurs des achats / Logistique

¢ Responsables des achats / Logistique

» Toute personne en relation avec les fournisseurs

Exigences d'acces :
* Pas de connaissance préalable

Supply Chain

Expert (TOV) Tunis 3jours 07-09/05/2018 1090 %

SCM-AF

INTERNAL AUDITOR IS0 9001:2015 (TUV)

Cible:
* Pilotes de processus

¢ Responsables de Management de la Qualité

* Responsables qualité produit

¢ Représentants de la direction en Management de la Qualité

e Auditeurs gualité ayant fait la formation selon ISO 9001:2015

Exigences d'acces :
* Connaissances et formation préalable des exigences de la norme ISO S001:2015 fartement recommandées
¢ Connaissances préalables de la norme ISO 19011 souhaitables

Themes

19-21/02/2018

113/04/2018
ama-aN | InternalAuditor ISO Tunis 3jours 09-11/07/2018 1090 DT %

9001:2015 (TUV)
05-07/09/2018
26-28/11/2018

INTERNAL AUDITOR ISO 45001:2018 (TUV)

Cible:

e Futurs auditeurs internes pour les standards SST

* Lesreprésentants de la direction en management SST
e Lesresponsables SST

Exigences d'acces :
» Connaissance et formation préalable des exigences de la norme fortement recommandées.
* Connaissance préalable de la norme ISO 19011

Thémes Prix HT

SST-AIN Internal Auditor ISO

45001:2018 (TOV) Tunis 3jours 04-06/04/2018 1090 DT %



IATF 16949:2016 - INTERNAL AUDITOR /

15T AND 2N° PARTY AUDITOR (TUV)

Cible:

¢ Futurs auditeurs Qualité Interne dans l'industrie automobile

Exigences d'acces :
¢ Connaissances des exigences de la norme IATF 16949:2016 (ou Participation a la formation AFQ-ENO)

* Connaissances des outils spécifigues au secteur automobile

AMQ-AIN

Themes

IATF 16949:2016

- Internal Auditor

/1*tand 2™ Party
Auditor (TUV)

Tunis

3jours

19-21/02/2018

16-18/07/2018

14-16/11/2018

N0 DT




OCCUPATIONAL HEALTH & SAFETY
MANAGEMENT REPRESENTATIVE (TUV)

Cible:

e Cadres de lentreprise

¢ Responsables sécurité et/ou HSE

* Toute personne liée au systeme de management SST

Exigences d'acces :
¢ Connaissances sur la norme OHSAS 18001 et/ou ISO 45001

IENES Session Prix HT
Occupational
Health & Safety
SST-RS Management Tunis 4 jours 05-08/11/2018 1090 DT
Representative

(TUV)




Cible:

* Experts en qualité
e Cadre en Production
* Ingénieurs en Production

Exigences d'acces :
* Connaissances basigues en qualité

b
A Lean Six-Sigma - Hammamet . 19-22/02/2018
TOVRheinland LEA-SSY 2 aq ; 4 jours 1950 DT
)\, Yellow Belt (TUV) Résidentiel 19-22/06/2018

Cible:

* Responsables qualité
* Pilotes processus de production
* |ngénieurs responsables de production

Exigences d‘acces :
* Connaissances basiques en qualité

Lean Six Module 1: Module 1: Module 1:
Si _ 12-14/03/2018 01-03/10/2018  03-05/12/2018
igma 2950 DT
‘ Greep Belt 7 jours Module 2: Module 2: Module 2:
A (TUV) Hammamet réaliséssur  24-27/04/2018  29/10-0V11/2018  24-27/12/2018
LEA-SSG S
Tnd - Résidentiel 2 moQules
: évaluation separement l'évaluation du projet se fait dans un délai maximum de 800 DT

du projet et 12 mois a partir de la date de la réussite de l'examen

| certification




Cible:

* Experts en qualité

* Managers en Production

* Ingeénieurs en Production

» Concepteur de produit et processus

Exigences d'acces :

* Un diplome universitaire + 5 ans d'expérience professionnelle

¢ Un dipléme universitaire + 2 ans d'expérience professionnelle + Etre certifié Lean six Sigma Green Belt
* 5 ans d'expérience professionnelle + Etre certifié Lean six Sigma Green Belt

Modules 1:
07-11/05/2018

Modules2:
Lean Six-Sigma — : 25-29/06/2018
Black Belt (TUV) v ,2?J(’JUFS Modules 3: 9900 DT
ammamet réalisés sur
TOVRwraid LEASSE Résidentiel 4 modules W22
séparément Modules 4:

22-26/10/2018

Frais évaluation * ['évaluation du projet se fait dans un
du projet et deélai maximum de 18 mois a partir de 1000 DT
certification la date de la réussite de l'examen

L




CONDITIONS GENERALES

Comment s’inscrire ?

L'inscription a nos sessions de formation se fait par l'envoi des bulletins d'inscription ou
bon de commande diment renseigneés et cachetés.

Les inscriptions sont confirmées par TUV Rheinland Maghreb sous forme de
convocations.

Droit d’inscription

Les prix affichés sont en hors taxes et soumis a @ TVA au taux de 19%.

Toutes nos formations sont deductibles du credit TFP dans les conditions et limites
prévues par la réglementation en vigueur.

Support de formation

Un support de formation en format électronigue est communiqué aux participants.

Les droits d'auteurs sont de la propriété exclusive de TUV Rheinland Maghreb et les
mises en réseau sont interdites.

Attestations et certificats

A lissue de chague formation, des certificats et des attestations sont délivrées aux
candidats en un seul exemplaire, et ce conformément aux régles et directives de la TUV
Rheinland Maghreb.

Pour les formations enregistrees IRCA et Personnel Certification, les certificats sont
délivrés conformément aux régles et directives de TUV.

Changement du programme ou du formateur

TUV Rheinland Maghreb se réserve le droit de changer le formateur, la date ou le lieu de
la formation moyennant une natification par &crit.

Un nombre minimal de candidats est requis pour la confirmation d’'une session de
formation. En cas de non atteinte de ce nombre, (a farmation est reportée et le candidat
est avise, avec la possibilite de linscrire directement a une session ultérieure.

Annulation d“inscription

En cas d'annulation de participation par le client a J-5 de la date de la formation, 50%
du montant total prévu est facture.

En cas d'absentéisme ou d'abandon de la participation, aucun remboursement n'est fait.

Clause de confidentialité
Toutes les donnees et les informations relatives aux participants seront traitées d'une
maniere strictement confidentielle.

Responsabilité :

N'étant ni fabricant de produits, ni assureur, ni garant, TUV Rheinland n'assume aucune
responsabilité en cas de dommage directs, indirects ou conseécutifs, en particulier @
perte de profit résultant de la formation ou en rapport avec le résultat fourni par TUV
Rheinland.

Le client reste seul responsable des decisions prises sur la base des résultats fournis par
TUV Rheinland.

Nous espérons vous compter
parmi nos candidats
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TUVRheinland

Precisely Right.

LINKEDIN FACEBOOK

WWwWWw.tuv.com
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